
¿Cuál es el período de tiempo cubierto por esta Comunicación de Progreso/Informe de Progreso?
(nociembre/2021) - (octubre 2022/AAAA)

Gobernanza

Políticas y Responsabilidades
G1. El consejo/máximo órgano de gobierno o el máximo ejecutivo de la empresa:
Vinculado a: Estándares GRI 2-12, 2-14, 2-22 (2021)
(Seleccione todas las que apliquen)

☐ Emite una declaración anual sobre la relevancia del desarrollo sostenible para la empresa
☐ Emite una declaración anual que aborde los impactos tanto en las personas como el medio ambiente
☐ Emite una declaración anual que destaque la tolerancia cero a la corrupción
☐ Aprueba los objetivos de sostenibilidad de la organización
☐ Supervisa los informes ambientales, sociales y de gobierno
☐ Revisa periódicamente los riesgos potenciales relacionados con el modelo de negocio
☐ Ninguna de las anteriores

Por favor, proporcione información adicional: ____________________________________________________________________________

G2. ¿La empresa tiene un compromiso declarado públicamente con respecto a los siguientes temas de sostenibilidad?
Vinculado a: Estándares GRI 2-23 (2021)
(Matriz: Seleccione una opción de respuesta por línea)

No, esta no es No, pero Sí, y el Sí, y el compromiso Sí, y el compromiso 
Derechos Humanos 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾
Estándares Laborales 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾
Medio Ambiente 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾
Anticorrupción 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾

Proporcione un enlace, cargue el documento y/o proporcione información adicional:
____________________________________________________________________________

G3. ¿Cuenta la empresa con un código de conducta con respecto a cada uno de los siguientes temas de sostenibilidad?
Vinculado a: NASDAQ G6.1; Estándares GRI 2-23 (2021)
(Matriz: Seleccione una opción de respuesta por línea)

No, esta no es No, pero Sí, centrado en Sí, enfocado a empleados Sí, enfocados en 
Derechos humanos 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾
Estándares Laborales 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾
Medio Ambiente 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾
Anticorrupción 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾

Por favor, proporcione información adicional: ____________________________________________________________________________

G4. ¿Ha designado la empresa a un individuo o un grupo responsable por cada uno de los siguientes temas de sostenibilidad
Vinculado a: Estándares GRI 2-13 (2021)
(Matriz: Seleccione una opción de respuesta por línea)

Sí, con Sí, con Sí, con influencia directa en Sí, con influencia directa 
(p. ej., acceso (p.ej., tiene (p. ej., tiene (p. ej., tiene acceso a

El CFIA emite un informe de sistenibilidad en el cual se abordan los temas ASG y el cumplimiento de los indicadores y proyectos planteados en el Plan Anual Operativo, remitirse a 
https://cfia.or.cr/sostenibilidad-corporativa.html

Nadie es
específicamente



Derechos humanos 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾
Estándares Laborales 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾
Medio Ambiente 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾
Anticorrupción 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾

Por favor, proporcione información adicional: ____________________________________________________________________________

G5. ¿Cuenta la empresa con una(s) estructura(s) formal(es) (como un comité multifuncional) para abordar cada uno de los siguientes temas de sostenibilidad?
Vinculado a: Estándares GRI 2-9, 2-13 (2021)
(Matriz: Seleccione una opción de respuesta por línea)

Sí, y con una Sí, con una Sí, con influencia directa en algunos
(por ejemplo, (por ejemplo, (por ejemplo, incluye a

Derechos humanos 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾
Estándares Laborales 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾
Medio Ambiente 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾
Anticorrupción 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾

Por favor, proporcione información adicional: ____________________________________________________________________________

Prevención
G6. ¿La empresa cuenta con un proceso o procesos para evaluar riesgos?
Vinculado a: Estándares GRI 205-1 (2016)
(Matriz: Seleccione una opción de respuesta por línea)

Sí, relacionado Sí, relacionado con nuestras Sí, relacionado con 
(G6.1 para cada sí) (G6.1 para cada sí)

Categoría del riesgo:
Riesgo en Derechos 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾
Riesgo en Estándares 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾
Riesgos Ambientales 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾
Riesgos de corrupción 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾

Por favor, proporcione información adicional: ____________________________________________________________________________

G6.1 Durante la 
(Matriz: Seleccione una opción de respuesta por línea)

Categoría del riesgo:
Riesgo en Derechos 🔾 🔾
Riesgos de 🔾 🔾

La diversidad de actividades que realiza el CFIA hace que se tengan representantes de la organización en varias comisiones y comités a nivel nacional, 
donde se trata la sostenibilidad

Sí, el comité de valores, el comité de ambiente, el Comisión APC y APT, Comiisón Financiera, Comisión INTECO, Comisión EKA 

Por la naturaleza de este Colegio Profesional, la cual vela por el ejercicio Profesional de los ingenieros y arquitectos, y su 
responsabildiad con la sociedad costarricense el tema de evaluación de riesgos está intrísico en el accionar, a nivel interno 
se monitorea por parte de los Directores de Área y Jefaturas los riesgos mencionados así como el riesgo de reputacional.
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Riesgos ambientales 🔾 🔾
Riesgos de corrupción 🔾 🔾

Por favor, proporcione información adicional: ____________________________________________________________________________

G7. ¿La empresa cuenta con un proceso de debida diligencia a través del cual identifica, previene, mitiga y da cuenta de los impactos negativos reales y potenciales en temas de sostenibilidad?

Vinculado a: Estándares GRI 2-12, 2-23-a-ii, 3-1, 3-3-d (2021)
(Matriz: Seleccione una opción de respuesta por línea)

Sí, relacionado Sí, relacionado con Sí, relacionado con 
Pregunta G 7.1 Pregunta G 7.1

Categoría del riesgo:
Riesgo en Derechos 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾
Riesgos de 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾
Riesgos en medio ambiente 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾
Riesgos de corrupción 🔾 🔾 🔾 🔾 🔾

Por favor, proporcione información adicional: ____________________________________________________________________________

G7.1 Durante el proceso de diligencia debida, ¿ha revisado su empresa a aquellos proveedores y/u otras relaciones comerciales en las que el riesgo de impactos adversos sobre los derechos humanos, los estándares laborales, el medio ambiente y/o la lucha contra la corrupción puede ser especialmente grave?

Vinculado a: Estándares GRI 2-23-e, 3-1 (2021)
(Matriz: Seleccione una opción de respuesta por línea)

Categoría del riesgo:
Riesgo en Derechos 🔾 🔾
Riesgos de 🔾 🔾
Riesgos en medio ambiente 🔾 🔾
Riesgos de corrupción 🔾 🔾

Por favor, proporcione información adicional: ____________________________________________________________________________

Mecanismos de reparación y remediación
G8. ¿Existe algún proceso a través del cual los trabajadores puedan plantear sus preocupaciones sobre la conducta de la empresa en relación con los derechos humanos, los estándares laborales, el medio ambiente o la lucha contra la corrupción?
Vinculado a: Guía de reporte del princio 10 Anticorrupción - B3; Estándares GRI 2-26 (2021)
(Seleccione solo una opción)
🔾 No, esta no es una prioridad actual
🔾 No, pero planeamos hacerlo dentro de dos años
🔾 Sí, tenemos un proceso informal (por ejemplo, a través de los supervisores, otros) [Pregunta G8.1]
🔾 Sí, tenemos un proceso formal [Pregunta G8.1]

En la evaluación que se realiza a los proveedores y en la declaración que cada uno realiza al inscribirse como proveedor ante 
el CFIA

No Sí
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desarrollarlo en 
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Para los proveedores  se tiene una evaluación la cual se realiza anualmente, para nuestras partes interesadas, se realiza un protocolo 
de revisión de los impactos que generan.

Con el protocolo de revisión de impactos se previene los riesgos, y se atienden de manera oportuna las 
situaciones que se presentan



Por favor, proporcione información adicional: ____________________________________________________________________________Procedimiento de consultas y  denuncias del Departamento de Desarrollo Humano

Si responde a cualquiera de las opciones "sí" en G8, se mostrará la siguiente pregunta.
G8.1. Proporcione detalles adicionales sobre el/los proceso(s) que tiene la empresa a través de los cuales los trabajadores pueden plantear sus preocupaciones sobre la conducta de la empresa.
Vinculado a: Estándares GRI 2-26 (2021)
(Matriz: Seleccione una opción de respuesta por línea)

No Sí
¿Se comunica el 🔾 🔾
¿El proceso está 🔾 🔾
¿El proceso es 🔾 🔾
¿Existen procesos 🔾 🔾
¿Pueden plantearse 🔾 🔾
Otros (Proporcione 🔾 🔾

Por favor, proporcione información adicional: ____________________________________________________________________________

Lecciones aprendidas
G9. ¿Cómo capta la empresa las lecciones aprendidas relativas a cada uno de los siguientes temas de sostenibilidad?
Vinculado a: Estándares GRI 3-3-e (2021)
(Matriz: Seleccione una opción de respuesta por línea)

Seleccione el nivel más alto de compromiso. Las opciones avanzan de izquierda a derecha.

No se recogen Se realiza Se lleva a cabo Se lleva a cabo sistemáticamente
Derechos humanos 🔾 🔾 🔾 🔾
Estándares Laborales 🔾 🔾 🔾 🔾
Medio ambiente 🔾 🔾 🔾 🔾
Anticorrupción 🔾 🔾 🔾 🔾

Por favor, proporcione información adicional: ____________________________________________________________________________

Remuneración a los ejecutivos
G10. ¿La remuneración de los ejecutivos está vinculada a los resultados en uno o más de los siguientes temas de sostenibilidad?
Vinculado a: CDP W6.4 2022, CDP F4.3a 2022, CDP C1.3a (2022); Nasdaq G3 2335; Estándares GRI 2-19 2021)
(Matriz: Seleccione una opción de respuesta por línea)

No, y no tenemos No, pero Sí
Derechos humanos 🔾 🔾 🔾
Estándares Laborales 🔾 🔾 🔾
Medio ambiente 🔾 🔾 🔾
Anticorrupción 🔾 🔾 🔾

Por favor, proporcione información adicional: ____________________________________________________________________________

Composición de la Junta
G11. Porcentaje de personas en el Consejo Directivo / máximo órgano de gobierno de la empresa por:
Vinculado a: ISAR D.1.2., ISAR D.1.3.; Estándares GRI 2-9 (2021), 405-1 (2016)
(Matriz - Porcentaje y comentario para cada línea)

Porcentaje No aplica
Número total de ______________ 🔾

A nivel interno existe el procedimiento ded denuncias, buzónm de sugerencias y a nivel externo las plataformas de atención al cliente, las cuales 
pueden utilizarse de manera anónima.

Al finalizar una consulta, charla, actividad o cualquier servicio se remite una encuesta de satisfacción, las observaciones se  
 toman como oportunidades de mejora.



Masculino (%) 70 🔾
Femenino (%) 30 🔾
No binario (%) 0 🔾
Menores de 30 años 0 🔾
30 - 50 años (%) 30 🔾
Mayores de 50 años 70 🔾
De grupos 0 🔾
Ejecutivo (%) ______________ 🔾
Independiente (%) ______________ 🔾

Por favor, proporcione información adicional: ____________________________________________________________________________

G12. ¿Elaboran informes de sostenibilidad de acuerdo con lo siguiente?:
Vinculado a: Nasdaq G9.1
(Seleccione todas las que apliquen)

❑ Normativa nacional/local sobre sostenibilidad
❑ Normatividad de la bolsa de valores
❑ Directiva de la Unión Europea sobre informes de sostenibilidad empresarial (NFRD)
❑ Global Reporting Initiative (GRI)
❑ Sustainability Accounting Standards Board (SASB, now consolidated into the IFRS Foundation)
❑ International Integrated Reporting Council (IIRC, now consolidated into the IFRS Foundation)
❑ Climate Disclosure Standards Board (CDSB, now consolidated into the IFRS Foundation)
❑ Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD)
❑ Otros marcos voluntarios (especifique en el cuadro de texto) [Hace que el cuadro de texto sea obligatorio]
❑ No elaboramos informes de sostenibilidad según ningún marco ni normativa
❑ No elaboramos informes de sostenibilidad fuera de esta Comunicación de Progreso

Por favor, proporcione información adicional: ____________________________________________________________________________

Verificación de la información
G13. ¿La información comunicada en este cuestionario es asegurada/verificada por un tercero?
Vinculado a: CDP C10.1 2022; Estándares GRI 2-5 (2021)
(Seleccione todas las que apliquen)

❑ No hay verificación para ninguna métrica
❑ Verificación limitada para una minoría de métricas (por ejemplo, sólo emisiones de GEI)
❑ Verificación limitada para la mayoría de las métricas
❑ Verificación razonable para una minoría de métricas
❑ Verificación razonable para la mayoría de las métricas
❑ Otros (por favor, proporcione información adicional) [Hace que el cuadro de texto sea obligatorio].

Por favor, proporcione información adicional: ____________________________________________________________________________

El informe de sostenibilidad se realiza a los estandares de informe de sostenibilidad, el informe lo pueden encontrar en 
https://cfia.or.cr/sostenibilidad-corporativa.html 



El CFIA emite un informe de sistenibilidad en el cual se abordan los temas ASG y el cumplimiento de los indicadores y proyectos planteados en el Plan Anual Operativo, remitirse a 



G5. ¿Cuenta la empresa con una(s) estructura(s) formal(es) (como un comité multifuncional) para abordar cada uno de los siguientes temas de sostenibilidad?

La diversidad de actividades que realiza el CFIA hace que se tengan representantes de la organización en varias comisiones y comités a nivel nacional, 

Sí, el comité de valores, el comité de ambiente, el Comisión APC y APT, Comiisón Financiera, Comisión INTECO, Comisión EKA 

Por la naturaleza de este Colegio Profesional, la cual vela por el ejercicio Profesional de los ingenieros y arquitectos, y su 
responsabildiad con la sociedad costarricense el tema de evaluación de riesgos está intrísico en el accionar, a nivel interno 
se monitorea por parte de los Directores de Área y Jefaturas los riesgos mencionados así como el riesgo de reputacional.



G7. ¿La empresa cuenta con un proceso de debida diligencia a través del cual identifica, previene, mitiga y da cuenta de los impactos negativos reales y potenciales en temas de sostenibilidad?

G7.1 Durante el proceso de diligencia debida, ¿ha revisado su empresa a aquellos proveedores y/u otras relaciones comerciales en las que el riesgo de impactos adversos sobre los derechos humanos, los estándares laborales, el medio ambiente y/o la lucha contra la corrupción puede ser especialmente grave?

G8. ¿Existe algún proceso a través del cual los trabajadores puedan plantear sus preocupaciones sobre la conducta de la empresa en relación con los derechos humanos, los estándares laborales, el medio ambiente o la lucha contra la corrupción?

En la evaluación que se realiza a los proveedores y en la declaración que cada uno realiza al inscribirse como proveedor ante 

Para los proveedores  se tiene una evaluación la cual se realiza anualmente, para nuestras partes interesadas, se realiza un protocolo 

Con el protocolo de revisión de impactos se previene los riesgos, y se atienden de manera oportuna las 



G8.1. Proporcione detalles adicionales sobre el/los proceso(s) que tiene la empresa a través de los cuales los trabajadores pueden plantear sus preocupaciones sobre la conducta de la empresa.

G10. ¿La remuneración de los ejecutivos está vinculada a los resultados en uno o más de los siguientes temas de sostenibilidad?

A nivel interno existe el procedimiento ded denuncias, buzónm de sugerencias y a nivel externo las plataformas de atención al cliente, las cuales 

Al finalizar una consulta, charla, actividad o cualquier servicio se remite una encuesta de satisfacción, las observaciones se  



El informe de sostenibilidad se realiza a los estandares de informe de sostenibilidad, el informe lo pueden encontrar en 


